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REGLAS APLICABLES PARA FIESTAS 

 Paquetes y reservaciones 

TODAS LAS RESERVACIONES E INGRESO A GENIUS KIDZ QUEDAN SUJETAS A LA 

ACEPTACIÓN DE ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES Y CUALESQUIERA OTRAS 

REGLAS DEL PARQUE. 

1. El paquete de fiesta seleccionado incluye un número específico de niños y adultos. El 

costo del paquete seleccionado es fijo y se cobrará incluso si asisten menos invitados; en 

caso de que asistan más invitados, aceptación de los mismos quedará sujeta a 

disponibilidad y cancelación del costo adicional por invitado indicado en el paquete 

seleccionado. 

2. Para reservar la fecha y horario deseado, se requiere un abono no reembolsable y no 

transferible del 50% del costo del paquete seleccionado. El saldo deberá ser cancelado en 

su totalidad cinco (5) días antes de la fiesta. Debido a que los paquetes requieren cierta 

preparación, además de pedidos y compras especiales de proveedores, no se permitirá 

cambiar a un paquete de menor costo una vez su reserva haya sido confirmada. 

3. Todos los extras, como boquitas, comidas y bebidas, no incluidos como parte del paquete 

seleccionado deberán ser cancelados en su totalidad cinco (5) días antes de la fiesta. 

4. Todos los miembros activos y con sus pagos al día tendrán derecho a un descuento del 

10% en paquetes de fiesta en cualquier horario. 

5. No se permite la compra de cintillos/boletos de entrada a Genius Kidz para ser utilizados 

en paquetes de fiesta. Cualquier invitado adicional no incluido dentro del paquete deberá 

pagar el precio de invitado adicional establecido para el paquete y a cambio obtendrá lo 

indicado en el paquete seleccionado. 

6. Las invitaciones digitales personalizadas incluidas en los paquetes solo serán enviadas 

una vez se haya hecho el abono correspondiente a la reserva. 

7. La lista de los invitados deberá ser proporcionada al menos cinco (5) días antes de la 

fiesta. 

8. Cualquier gasto adicional que pueda surgir el día de la fiesta, como medias a invitados, 

combos no incluidos, etc., deberá ser cancelado en su totalidad al cierre de la fiesta. 

Previo a la entrega correspondiente a un gasto adicional, se requerirá la firma de 

aprobación del responsable de la fiesta para cada cargo adicional que deba ser cancelado 

al cierre de la fiesta. 

9. Los paquetes de fiesta permiten el ingreso de decoración propia, comidas y bebidas, pero 

se prohíbe estrictamente el ingreso de bebidas alcohólicas o sustancias ilícitas. 

10. Se negará la entrada al parque, y por consiguiente a la fiesta, a cualquier invitado que 

muestre señales de intoxicación etílica, ebriedad, embriaguez o de estar bajo la influencia 

de sustancias ilegales o medicamentos y se solicitará la asistencia de las autoridades 

correspondientes en caso de ser necesario. 
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11. Se otorgará un máximo de 30 minutos previos a la fiesta para traer decoraciones y hacer 

los arreglos necesarios, siempre y cuando dichos preparativos no afecten las operaciones 

regulares de Genius Kidz. 

12. El uso del salón de fiestas será conforme al paquete y horario seleccionado. Se le pide su 

comprensión y cooperación para que al culminar su fiesta, otras personas y las 

operaciones regulares de Genius Kidz no se vean afectadas. 

13. Con el fin de mantener la más estricta seguridad y evitar abarrotamiento, se le pide que se 

adhiera a los límites de invitados indicados. 

14. Se recomienda consumir la totalidad de los alimentos durante la fiesta. En caso de que 

sobre comida, podrá llevársela en sus propios recipientes. Genius Kidz no proporcionará 

envases, papel aluminio, platos, etc. para llevar los alimentos. Cualquier incidente 

relacionado con alimentos consumidos fuera de Genius Kidz después de la fiesta será 

bajo su propio riesgo. 

15. Genius Kidz brinda el servicio de saloneros, anfitriones y guías por un costo adicional. 

En caso de tener sus propios saloneros y anfitriones deberá indicarlo con antelación a 

Genius Kidz. 

16. Cualquier y todo daño o lesión causado a las instalaciones o juegos de Genius Kidz, a la 

Plaza Paseo Costa Verde, o a cualquier persona por invitados de la fiesta correrá por 

cuenta y cargo del responsable de la fiesta. Con el fin de mitigar cualquier daño o lesión, 

Genius Kidz se reserva el derecho de hacer las reparaciones necesarias y solicitar el pago 

de las mismas al responsable de la fiesta, o de pagar las mismas y luego solicitar el 

reembolso correspondiente al responsable de la fiesta. En caso de ser necesario, Genius 

Kidz podrá iniciar las acciones legales aplicables. 

 


